16 y 17 de febrero de 2009

COMO CREAR, PASO A PASO, UN DEPARTAMENTO DE VIGILANCIA E INTELIGENCIA COMPETITIVA

CENTRADO EN LA INNOVACION

Superado con éxito el reto de la mejora continua y
ante el imparable cambio del entorno en un mundo
velozmente interconectado, se impone ahora el
desafio de la innovacion basada en la
anticipacion competitiva, exclusivamente viable
mediante la utilizacion consciente y rigurosa de la
inteligencia del entorno.

Ayudarse de sistemas de analisis del entorno exige,
en primer lugar, ser consciente de que solamente
en el entorno existen las oportunidades de
beneficio y, por tanto, para una empresa atraerlas
se convierte en su principal objetivo. En
consecuencia, esta misidon requerira medios vy
procedimientos capaces de poner “blanco sobre
negro” la forma mas adecuada de abordarlo.

Por ello, en este <curso se aplicaran
procedimientos y se analizaran herramientas de
organizacion, investigacion e interpretacion del
marco descrito, que pueden conducir a la
configuracion de las propuestas organizacionales
relacionadas con la inteligencia del entorno mas
adecuadas para la empresa.

PROGRAMA

Diseio del Sistema de Inteligencia Competitiva (IC)
(Metodologia INFOCENTER)

-Recepcién

-Auditoria del Sistema actual de Inteligencia del Entorno:

-Presentacion de un modelo de andlisis estratégico de las

necesidades de IC
-Discusién general

-Café: 20 min.

-Modelo de Autodiagndstico: ponderacion y priorizacion de

elementos criticos de vigilancia del entorno:
-Factores y agentes

-Vectores de influencia estratégica

Proceso de Implantacion

-Mision del departamento de Inteligencia

-Prerrequisitos:
-Marco Estratégico, Organizacion y Cultura
-Implicacién de la Direccion

-Comida: 60 min.

-Etapas de diseino e implantacion

-El proceso de implantacion del departamento de IC

-Discusioén general

Herramientas y Procedimientos
-Conceptos y enfoques avanzados de la IC
-Café: 20 min.
-ldentificacion y valoracion de bases de datos de
conocimiento especializado
-Herramientas software mas relevantes:

identificacion valoracidon y comentarios

-Caso real de implantacién sobre una empresa
-Comida: 60 min.

-Resultados concretos de la aplicacion de IC a
empresas

-Discusién en grupo
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Seminario de Inteligencia

Dirigido a:

Directores Generales y Departamentales con res-
ponsabilidad estratégica directa o indirecta en siste-
mas de analisis del entorno en Empresas, Centros
Tecnologicos y/o Universidades; Directores Técni-
cos y Consultores de Inteligencia, Innovacién y Es-
trategia; investigadores en general.

La participacion en este seminario dotara a los
asistentes de:

e Capacidad para realizar un diagndstico de las
necesidades reales de Inteligencia en sus
organizaciones

e Conocimiento sobre bases de datos y
software adecuados para sus organizaciones

e Preparacion para disefiar un Plan de mejora
y/o Implantacion de una unidad de IC en sus
organizaciones

En general, se obtendra una visibn completa y
profesional sobre el nivel -cualitativo -y de
rendimiento- de los resultados potencialmente
alcanzables por su organizacion de IC, para
optimizar 'sus decisiones estratégicas y la
rentabilidad de las mismas.

Impartido por:
D. Eduardo Ubide, Director de Proyectos e |+D de
INFOCENTER

D. José Bernad, Director de Formacion vy
Publicaciones de INFOCENTER

Fecha: 16 y 17 de febrero 2009

Horario:

Para facilitar la asistencia de personas de fuera de
Navarra, la sesion del lunes se iniciara a las 11h de la
mafana

16 Lunes 11:15a 18:30 h.
17 Martes 9.00 a 18:00 h.

Lugar: Confederacién de Empresarios de Navarra
C/ Doctor Huarte, n°3 . 31003. Pamplona (Navarra)

Precio: 900 euros + 16% IVA = 1.044 euros
(comidas incluidas)

Reserva de plaza:

Para realizar la preinscripcion provisional, entrar en
http://lwww.infocenter.es/archivos/Ficha_Inscripcion.doc

y/o solicitar ficha inscripcion a Graciela Mangani
g.mangani@infocenter.es

Teléfono: 948 15 28 92

*Maximo 30 personas

*Medios: Recomendamos traer ordenador portatil o en su
defecto indicarlo para reservarle uno en la sala.

La sala dispone de conexion WIFI.

Para mas informacion:
Graciela Mangani
g.mangani@infocenter.es
Teléfono: 948 15 28 92
www@infocenter.es

Organizado por:

infocenter

Con la colaboracion de:

C=

CONFEDERACION DE EMPRESARIOS DE NAVARRA

€L SERVICIOS DE
INTELIGENCIA
Universidad Rey Juan Carlos

¥ Creatividad
*

5 € Innovacion

*

“Imaginar. Crear. Innovar”.
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